PIDURMETAL

Relatorio TNC 176

Identificagcao da Nao-Conformidade

Tipo:

Cliente:

Responsavel:
Validador:

Data de Ocorréncia:
Origem da Descoberta:
Caodigo do Produto:
Quantidade:

Numero do lote:

Tratativa externa

Tiane

Eliane Limas [DMTL]

12/04/24

Rotina de Controle

1515515523

19

Data 04/03/24

Processo/Operacgao
envolvida:

Descricdo do produto:

Descrigao da Néao
conformidade:

22/04/2024, 14:11

Tratamento superficial fosfato

Produto flange com oxido

Durante inspecdo de embarque foi evidenciado flange modelo
1515515230 com oxido
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Relatorio TNC 176

Definicao de Causas da Nao-Conformidade

Baixa deposicdo de fosfato na pega ocasionando oxido apds oleamento.

Sobre a ocorréncia:

Sleleli sl e sl Ese tipo de oxido ndo ocorre apds o banho e oleoamento, ele estoura na peca depois ndo
endo possivel detectar internamente no processo final.

Sobre a lideranga e
gestao:

odos os envolvidos no processo foram informados.

=C[le= D Tiane, Jodo, Cirlene, Reginaldo, Vilmar.

envolvida:
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Relatorio TNC 176

Plano de Acoes

Responsavel: Tiane Aratjo

Realizado alteracdo no processo de fosfatizacdo das pecas para aumentar a protecao contra
COrrosdo

Responsavel: Tiane Aratjo

Alerta e treinamento com colaboradores para detector de 6xido nas pecas no processo final.

Responsavel:

Responsavel:

Responsavel:
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Relatorio TNC 176

Validacao da Eficacia

Acoes foram eficazes? Néo
Validador: Eliane Limas [DMTL]
Data fechamento:

Observagdes:
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Relatorio TNC 176

Imagens da Nao-Conformidade




TECHOFPO

ltem | 1515515230 | USINADO - FLANGE DIANT R AZEF-11 | UM Ec | Inclusdo Alivo

Geral PCP  Arquivos/Qualidade Injecdo  Cerificacio = Especifico  fens Similares  Imagem  Fundigdo  Pintura

Clente | 534 || DURMETAL IND.COM. DE PECAS E MAQUINAS 1|  Transferéncia It
Grupo para Mot. Despesa [u] | Fornecedor [u] ||

Representa a,00 | m Classe CQuantidade

Produte Perda (l | %Perda| 0,00

— Fator de Conversdo para Unidade Tributdvel do XKL da NF

Fator de Conversdo a,000

| Ignorar a estrutura.
Ignorar o item.

Unidade de Medida Tributavel

— Tabela de Excecies

Excegdes | 0|

—— Ficha Técnica

Busca |.1.3 Encestamento /WA A
Informagtes 1.7 Desengraxante ( Alcalino ) / 5 a 40 min
2.5 Enxague Desengraxante / €0 segundos
ﬁl Marcas 1.1 Decapante &cido / tempo de acordo com a peca
F& 2.5 Enxague Acide / 60 segundos
= L. 1.13 Befinador / 1 & 5 minutos
@""""“‘" eqy | |1-14 Fosfato de zinco / 10 & 15 minutos
2.5 Enxague do fosfato / minimo 60 segundos v
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MOD-310

ALERTA DA QUALIDADE Revisio: 03

Datac 02/04/2020

N2 Alerta da Qualidade: 06/2024.

Cliente: CURMETAL
Data: 22/04/2024

Especificado: Peca deve estar com oleamento uniforme, sem batida, sem mistura de
itens & sem oxido.

Encontrado / N3o Conformidade: Pecas com &xido
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Plano de Ac3o Proposto:

» AQda quzlidade sobre problema ocorrido para colaboradorss;

» Aalteracdo no processo de fosfatizacdo aumentando © tempo de fosfato para maior protegdo
contra corrosao.

» Processo final deve ter cuidado no aspecto visual 2pos oleamento.

Responsavel: Tiane Gongalves de Araudjo
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